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1. INTRODUGAO

Nas ultimas décadas, a educagao superior no Brasil passou por uma série de
reformas que alteraram seu quadro. Entre avangos e retrocessos, houve certa
democratizacdo do acesso a universidade publica com diferentes politicas de inclusao,
acesso e permanéncia de estudantes brasileiros, como a Lei de as diretrizes e bases da
educacao nacional; o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies),
em 2001; o Programa Universidade Para Todos (Prouni), em 2005, o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (Pnaes), entre outros, surgidos apos, além dos especificos das
préprias universidades.

O processo de democratizagdo da educagao superior busca tornar o acesso a
universidade um direito universal, ndo mais reservado apenas as elites. Isso implica
considerar a educacao superior como um bem publico, acessivel a todos, e priorizar a
educacado como um direito social fundamental na sociedade brasileira (MEC, 2014). De
acordo com o Censo da Educagao Superior (2022), o numero de matriculas no ensino
superior no Brasil aumentou consideravelmente no periodo de 1995 a 2020. Em 1995,
havia cerca de 2,2 milhdes de matriculas em instituigdes de ensino superior no pais. Em
2020, esse numero havia crescido para aproximadamente 9,1 milhdes de matriculas,
representando um aumento significativo ao longo desses 25 anos. Esses numeros foram
resultantes de algumas politicas publicas, como o PROUNI nas instituicdes privadas e o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo das Universidades Federais (REUNI),
para as instituicoes publicas federais.

Apesar disso, a simples ampliacdo do acesso a educagao superior aos jovens
oriundos de classes populares ndo garante a continuidade e sucesso nesse nivel de
ensino. A maioria deles se desloca para outras cidades e estados € ndo possuem o apoio
financeiro de suas familias, tendo que se dedicar, simultaneamente, a vinculos
empregaticios que |hes garantam uma renda minima para custear sua vida pessoal e
universitaria. Por isso, muitos acabam optando por cursos e turnos que possibilitem a
insercdo em uma atividade econdbmica em paralelo (Paula, 2017). Por este motivo, se
considera que as politicas publicas de acesso e inclusdo de jovens de classes populares
ainda é limitada e ineficiente e que o processo de democratizagao € parcial, necessitando

de agdes urgentes para a efetivacdo de seus objetivos.



Com o confinamento no Brasil em margco de 2020, resultado da pandemia da
COVID-19, as profundas desigualdades do pais tornaram-se ainda mais evidentes,
especialmente no que diz respeito as politicas de assisténcia estudantil. A medida que a
crise se estendeu, houve a necessidade de prolongar os periodos de isolamento, levando
a rapida implementacdo de medidas de saude tanto dentro quanto fora das universidades,
com o objetivo de mitigar a propagacéo do virus. Nesse contexto, o MEC estabeleceu
diretrizes para a retomada das atividades escolares. Cada universidade assumiu a
responsabilidade de elaborar seu préoprio plano de contingéncia, visando prevenir e
minimizar os impactos do novo coronavirus na comunidade académica e na populacio
em geral (Moraes, et al., 2023).

Este estudo investiga as politicas de assisténcia estudantil adotadas pelas
universidades federais do Estado de Sao Paulo durante a pandemia da COVID-19. Os
objetivos gerais do trabalho incluem a analise das politicas de assisténcia estudantil,
enquanto os objetivos especificos sdo: compreender as agdes de assisténcia estudantil
implementadas pelas universidades federais do Estado de S&o Paulo; investigar e
descrever as agoes especificas de assisténcia estudantil realizadas durante a pandemia e
verificar as medidas tomadas para facilitar o acesso dos estudantes a tecnologia, internet
e apoio a saude mental. Para atender aos objetivos, serdo analisadas leis do governo
federal e documentos oficiais das universidades federais de Sdo Paulo. A pesquisa
envolve analise de documentos que detalham agbes como distribuicdo de recursos
financeiros, assisténcia alimentar, suporte psicologico, entre outros. O estudo busca
entender como as universidades garantiram o acesso dos estudantes considerando os
desafios psicoldgicos decorrentes da pandemia.

A pesquisa bibliografica € necessaria num projeto onde nédo se possui dados
suficientes para que seu problema seja respondido, ou em situa¢des onde tal informacao
nao esta claramente ligada ao problema (Gil, 2002). A pesquisa documental, similar a
pesquisa bibliografica, difere na fonte das informagdes utilizadas. Enquanto a pesquisa
bibliografica se apoia em obras de autores sobre um tema, a pesquisa documental usa
materiais n&do analisados ou que podem ser adaptados para a investigacao (Gil, 2008).
Essa abordagem permitira obter informag¢des detalhadas sobre as politicas de assisténcia
estudantil durante a pandemia, incluindo medidas especificas relacionadas ao acesso a

tecnologia, internet e apoio a saude mental



2. UMA BREVE HISTORIA DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

O projeto de instrugao no Brasil era fortemente segregado e tinha sempre como
prioridade, as elites brancas. Conforme Teixeira (1989), a educacédo dos indigenas —
caso nao eram escravizados —, ocorria por meio da evangelizagdo nos aldeamentos, sob
a supervisdo dos jesuitas. Os escravos, por sua vez, eram educados pelo trabalho
forcado e vivéncia nas senzalas. Enquanto isso, os brancos recebiam uma educacao de
alta qualidade, fundamentada no conhecimento greco-latino medieval, com uma
interpretacéo teoldgica ou aristotélico-tomista. De acordo com Ribeiro (2006), a sociedade
resultante apds a aboligdo da escravatura apresentava tremenda desigualdade ao expor a
incapacidade dos ex-escravizados de assegurar um padréao de vida, mesmo que simples,
para a maior parte da populagao; a incapacidade governamental de gerar uma cidadania
livre e, consequentemente, a impossibilidade de construir-se uma vida democratica, o que
se reflete até os dias atuais.

Em relacéo as politicas de assisténcia estudantil no Brasil, essas datam da década
de 30, no governo de Getulio Vargas, onde se implementou a Lei Organica do Ensino
Superior na Constituicdo de 1934, que assegurou a obrigatoriedade da assisténcia
educacional como responsabilidade de cada sistema de ensino e abrangendo materiais
didaticos, bolsa de estudos, subsidio dentario, de alimentacéo e lazer (Brasil, 1934).

Vasconcelos (2010) afirma que o periodo das décadas de 50 a 70 foi marcado por
sua grande ampliagéo na construgcdo de universidades, sendo pelo menos uma em cada
estado, além de universidades estaduais, municipais e privadas no pais, o que resultou no
aumento da oferta de vagas, que chegou a cerca de 300 mil. Essa expansao evidenciou a
necessidade de uma discuss&o acerca do atendimento aos estudantes de baixa renda,
que se organizaram conjuntamente ao movimento estudantil para reivindicar seus direitos
e levarem as universidades a se responsabilizarem pelo cuidado periédico de seus
estudantes que n&o possuiam recursos para se manter durante a graduagao (Sousa,
2005).

Durante o periodo de redemocratizagao do pais, vigorou a Constituicao Cidada de
1988, documento importante para a area da educacao no sentido de consolidar o direito
de todos ao ensino e que, mesmo nao tratando especificamente da educacao superior,
abriu caminhos para se legitimar a necessidade da permanéncia estudantil no ambiente

universitario (Dutra; Santos, 2017). Ja na década de 1990, durante o governo de



Fernando Henrique Cardoso, cujas bases governamentais se concentravam na
privatizagao de servigos e organizagoes, se concretizou o processo de mercantilizagao da
educacdo com o proposito de atender a necessidade de mao-de-obra qualificada no
mercado de trabalho por via consumista, como aponta Sanches (2013). Neste mesmo
periodo, vigorou a Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394 de 1996, que auxiliou no aumento
do acesso ao ensino superior em universidades privadas no pais, e que, apesar de seu
carater liberal, abriu algum espaco para que fossem formuladas novas e melhoradas
condi¢cdes de ingresso e permanéncia nas Instituicbes de Ensino Superior, sempre com o
apoio e pressao dos movimentos estudantis (Dutra; Santos, 2017).

O crescimento das universidades no pais se manteve nos anos 2000, com a
criagdo de um plano de ampliagdo do acesso ao ensino superior publico através de
diversas acbes afirmativas para a educacao, dentre elas destacando-se: o REUNI, que
tem como objetivo o aumento das vagas de ingresso em universidades publicas e o
PNAES, que se desenvolve pela manutencdo do apoio a um ensino superior democratico
e institucionalizando a permanéncia (Santiago, 2014).

De 2010 a 2021, o orcamento do MEC destinado as universidades federais diminuiu
37%. Em termos corrigidos pela inflagdo, o orcamento de 2010 equivaleria a R$7,1
bilhdes, enquanto em 2020 e 2021, durante os primeiros anos da pandemia, foram
alocados apenas R$5,5 bilhdes e R$4,5 bilhdes, respectivamente. Esse corte de recursos
afetou cerca de 70 mil projetos de pesquisa, incluindo dois mil relacionados a pandemia, e
teve impacto nos servigos publicos, como agua e luz, contratos de seguranga e,
consequentemente, na assisténcia e na permanéncia estudantil. E fundamental garantir
os direitos dos estudantes que dependem do apoio do Estado nas Instituicdes de Ensino
Superior, apesar das mudancas na gestdo, que valorizam mais a formacido para o
mercado de trabalho em detrimento da producdo e disseminacdo do conhecimento.
Embora tenha havido melhorias na politica de permanéncia estudantil ao longo dos anos,

cortes continuos na educagéao superior também indicam retrocessos.



3. AS UNIVERSIDADES ANALISADAS

As universidades federais do Brasil possuem um papel fundamental na oferta de
educacao de qualidade em diversas areas de conhecimento, contribuindo para o
desenvolvimento social, cientifico, tecnoldgico e cultural do Brasil. Até 0 momento, ha 69
universidades federais divididas pelas cinco regides do pais. A regido sudeste é a
segunda em numero de universidades, comportando 19 universidades — ficando atras
apenas da regiao nordeste, com 20 unidades. O Estado de Sao Paulo destaca-se como
uma das regides mais desenvolvidas e populosas do Brasil, e também é reconhecido por
abrigar trés das principais universidades federais do pais: a Universidade Federal do ABC
(UFABC), a Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) e a Universidade Federal de
Sao Paulo (UNIFESP). Essas universidades sdo referéncia em exceléncia académica e
oferecem cursos diversificados, atendendo a uma ampla gama de areas do

conhecimento.

A Universidade Federal do ABC, UFABC, estabelecida em 2005 por meio do
Projeto de Lei n° 3962/2004 e posteriormente sancionada como Lei N° 11.145 em 2005, &
conhecida por seu modelo pedagdgico inovador, integrando ciéncias naturais, sociais e
humanidades, além de contar com um corpo docente de destaque em diversas areas.

A Universidade Federal de Sdo Carlos, UFSCar, fundada em 1968, consolidou-se
como a primeira instituigdo federal de ensino superior com sua sede no interior do Estado
de S&o Paulo, apds o Decreto n® 99.740 de 1990. Atualmente, a universidade destaca-se
em ciéncias exatas, ciéncias biolégicas, engenharias e ciéncias humanas, oferecendo
uma ampla variedade de cursos.

A Universidade Federal de Sdo Paulo, UNIFESP, teve origem como a Escola
Paulista de Medicina (EPM) em 1933, tornando-se uma universidade federal em 1994
com a promulgacao da lei n°® 8.957. A UNIFESP ampliou suas areas de atuagao, que
antes tinham como foco a area da saude e expandiu suas atividades como universidade

federal.

4.1. UFABC
Segundo o portal oficial da universidade na integra, o comprometimento que foi
considerado indispensavel pela UFABC ¢é a recuperacdo do conhecimento cientifico e a

revelagao da beleza intrinseca aos mistérios da natureza, que sao ocultos em um objeto



matematico. Essa iniciativa objetiva demonstrar que o saber ndo deve ser ligado apenas a
quando ha demanda do mercado de trabalho, mas, principalmente, a evolugdo e
iluminagao do espirito humano. Com campi localizados em duas cidades do ABC Paulista,
a UFABC tem desempenhado um papel importante no desenvolvimento da regido,
contribuindo para a formacéao de profissionais qualificados e para a promog¢ao da pesquisa
e da inovagao (UFABC, 2023).

A estrutura do campus de Santo André conta com seis blocos — além do
estacionamento e o bloco anexo —, totalizando cerca de 96.409,03 m? de area
arquitetada em sua sede. Quanto a estrutura do campus de Sao Bernardo do Campo,
esta teve sua construcdo concluida no ano de 2013 e conta com oito blocos — além do
estacionamento e do bloco Epsilon, que abriga a portaria central — e uma organizagédo de
120.349,73 m? (UFABC, 2023).

4.2. UFSCAR

A UFSCar possui um campus principal localizado em Sao Carlos, que abriga a
maioria dos cursos e unidades académicas. Esse campus possui uma area total de
6.450.000 m? e abriga uma ampla gama de instalagdes, incluindo laboratorios, biblioteca,
ambulatdrio, teatros, anfiteatros, auditérios, um ginasio, um parque esportivo, quadras
esportivas, piscinas, um restaurante universitario, lanchonetes, 124 salas de aula e 575
vagas de moradia estudantil interna. O campus de Araras foi fundado em 1991 e possui
uma area de 2.300.000 m?.Por sua vez, o Campus Sorocaba abrange uma area de mais
de 700.000 m? e dispbe de 44 laboratorios, uma biblioteca, um ambulatério, dois
auditoérios, uma quadra esportiva, um restaurante universitario e uma lanchonete. Além
disso, conta com 29 salas de aula, um campo de futebol com pista de atletismo e 86
vagas em sua moradia estudantil. O Campus Lagoa do Sino é o mais recente, sendo
criado em 2012.

A universidade desempenha um papel importante no desenvolvimento regional, na
formacgao de profissionais qualificados, e possui uma histéria marcada pelo compromisso
com a qualidade académica e contribuicdo para o desenvolvimento educacional e
cientifico do Brasil, sendo reconhecida pelo elevado grau de qualificacdo de seus
professores, possuindo 99,8% de profissionais com titulagdo de doutorado ou mestrado
(UFSCar, 2018).



4.3. UNIFESP

Até o ano de 2005, a Unifesp tinha uma orientagao principalmente voltada para a
formagdo de profissionais e pesquisadores na area da saude, com suas atividades
focadas nas Escolas Paulistas de Medicina e Enfermagem (EPM e EPE), ambas
localizadas na cidade de S&do Paulo. No entanto, com o financiamento proveniente do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao e Expansao das Universidades Federais
(Reuni), a instituicdo conseguiu estabelecer cinco novas unidades localizadas nas cidades
de: Baixada Santista, Diadema, Guarulhos, Osasco e Sao José dos Campos. Esse
esforgo resultou na expanséo significativa do numero de cursos de graduacéo, crescendo
de 5 para 52 programas académicos. Além disso, as vagas de ingresso aumentaram
consideravelmente, passando de 300 para 3.600, enquanto o numero de alunos
matriculados em cursos de graduagao cresceu de 1.500 para 13.000. Também houve uma
ampliagdo na disponibilidade de turnos de funcionamento, que anteriormente se
restringiam a cursos integrais, e passaram a incluir op¢des nos periodos matutino,
vespertino e noturno (Cespedes, et al., 2021)

Segundo o indice Geral de Cursos (IGC) — indicador anual de qualidade que
avalia as instituicdes de ensino superior —, a Unifesp alcangou a pontuagdo mais alta (5)
nas ultimas cinco avaliagdes consecutivas. Até os dias atuais, a universidade continua a
desempenhar um papel importante na formagdo de profissionais e no avango do

conhecimento em diversas areas do saber (UNIFESP, 2014).



4. POLITICAS DE ASSISTENCIA E PERMANENCIA DAS UNIVERSIDADES
ESTUDADAS

5.1. UFABC

A Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Politicas Afirmativas (ProAP) é uma
instdncia da Reitoria da UFABC responsavel por desenvolver, propor, avaliar e
implementar politicas afirmativas e iniciativas relacionadas aos assuntos comunitarios da
instituicdo. Dentre as suas atribui¢cdes, a ProAP é encarregada de formular diretrizes e
propostas que visem promover a inclusdo, a equidade e o combate as desigualdades
dentro da universidade. Com a sua atuacgao, a ProAP visa tornar a UFABC um espaco
inclusivo, reduzindo as desigualdades sociais e oportunizando a formagao académica de
individuos que podem impactar positivamente a sociedade em diversas esferas, ao
mesmo tempo que valoriza a diversidade e promove a justi¢ca social (PRoAP, 2023).

A UFABC oferta algumas bolsas e auxilios para impulsionar os estudantes em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. Sao eles: o Auxilio Permanéncia, que é um
auxilio financeiro destinado a estudantes em situagéo de vulnerabilidade socioecondémica,
no valor de quatrocentos reais; o Auxilio Moradia, que é destinado a estudantes que
necessitam de apoio financeiro para custear despesas relacionadas a moradia. O repasse
€ de trezentos reais e visa garantir que os estudantes tenham condi¢des adequadas de
moradia durante o periodo de estudos na universidade; o Auxilio Alimentacdo, que
consiste no oferecimento de 15 a 40 refei¢cdes gratuitas no Restaurante Universitario (RU)
da universidade; o Auxilio Transporte, que tem o objetivo de auxiliar os estudantes com os
gastos relacionados ao deslocamento até a instituicdo e o Auxilio Creche para estudantes
que possuem filhos de zero a seis anos de idade e necessitam de auxilio financeiro para
custear despesas com creche ou instituicdo de educacao infantil e servicos de apoio em

questdes pessoais, institucionais, sociais, entre outros aspectos.

5.2. UFSCAR
A Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) visa garantir
equidade nas oportunidades em relacdo ao exercicio das atividades académicas. Para
isso, ela institucionaliza programas que promovam a permanéncia de estudantes que
estejam em situagdes de vulnerabilidades, contribuindo para o sucesso académico deste

grupo de estudantes e com a redugao dos indices de retencao e de evasao (ProACE,



2023). Por ter uma extensa gama de auxilios, estes foram distribuidos em topicos para
facilitar a interpretacao do leitor. Sdo as bolsas e auxilios da UFSCar:

e Bolsa Atividade: a finalidade desta bolsa é integrar o estudante as atividades
académicas e administrativas da instituicdo, proporcionando um ambiente propicio para o

desenvolvimento pleno de suas habilidades e competéncias.

e Bolsa Alimentagado: tem como objetivo fornecer ao estudante duas refei¢cdes
diarias gratuitas (almogo e jantar) nos dias e horarios de funcionamento dos restaurantes
universitarios dos campi correspondentes. Essa iniciativa visa garantir a seguranca
alimentar dos estudantes durante o periodo de estudos.

e Auxilio Alimentagcdo Emergencial: € um beneficio de R$140,00 mensais para
custear o café da manha de estudantes do Programa de Assisténcia Estudantil, que ndo é
servido pelo Restaurante Universitario.

e Bolsas Moradia: A Bolsa Moradia abrange diferentes formas de apoio aos
estudantes, dentre eles estdo a Bolsa Moradia Vaga, que é o fornecimento de vagas em
moradias internas localizadas no campus e externas alugadas pela UFSCar; a Bolsa
Moradia em Espécie, que consiste em um auxilio de R$350,00 mensais para o custeio da
moradia do estudante e, por fim, a Bolsa Moradia mae/pai, que é o auxilio de R$ 550,00
mensais para estudantes com filhos/as de até 5 anos e 11 meses ou com deficiéncia.

e Auxilio Transporte: esse auxilio consiste em um subsidio para o transporte
coletivo durante os dias letivos, com o objetivo de ajudar os estudantes a se deslocarem
dos locais de residéncia distantes dos campi até a universidade.

e Bolsa Emergencial: € um programa direcionado aos estudantes de outros estados
que se encontram em situacao de vulnerabilidade socioecondmica, impedindo-os de arcar
com os custos iniciais de moradia e alimentagdo. O objetivo é garantir que esses
estudantes tenham condigbes minimas de bem-estar durante o processo de adaptacao e
regularizacao de sua situagao socioecondémica na instituicao de ensino.

e Bolsa Auxilio Pré-Escolar: consiste numa bolsa de R$408,00 mensais para
colaborar com os custos da educacgao infantil de filhos/as de até 5 anos e 11 meses ou
com deficiéncia, para estudantes do Programa de Assisténcia Estudantil.

e Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (Promisaes): o programa
visa proporcionar condi¢cdes favoraveis de estudo e auxilio financeiro aos estudantes

estrangeiros, contribuindo para a sua permanéncia e sucesso académico. Além disso, o



Promisaes busca promover a troca de conhecimento e experiéncias entre os estudantes
estrangeiros e a comunidade académica brasileira, fortalecendo os lagos culturais e
educacionais entre o Brasil e outros paises.

e Bolsa PIAPE: é um auxilio de R$300,00 mensais para estudantes do Programa de
Assisténcia Estudantil atuarem em projetos artisticos, culturais, esportivos ou de lazer que
promovam a saude e fortalegam os lacos com a universidade.

e Bolsa PAEIQ: é um financiamento de R$300,00 mensais para estudantes
indigenas ou quilombolas do Programa de Assisténcia Estudantil que tiveram a bolsa
permanéncia do MEC revogada.

e Bolsa PAPEL: é um auxilio de R$200,00 mensais para estudantes do Programa
de Assisténcia Estudantil atuarem em atividades esportivas e de lazer coordenadas pela
ProACE.

e Bolsa PACUPIA: prevé bolsas de R$300,00 mensais para estudantes do
Programa de Assisténcia Estudantil atuarem em projetos de inclusdo e acessibilidade
coordenados pela ProACE e SAADE.

e Auxilio Inclusdo e Acessibilidade: é uma bolsa de R$900,00 em parcela Unica
para estudantes com deficiéncia de graduagdo e pos-graduagdo que participem de
processo seletivo especifico.

e Auxilio para cuidados com a saude: consiste num auxilio emergencial e
temporario para colaborar com os custos dos cuidados com a saude de estudantes de
graduagéao e pos-graduagao.

e Programa Bolsa Permanéncia (PBP): oferece auxilio financeiro exclusivamente
para estudantes indigenas e quilombolas matriculados em cursos de graduagao
presenciais. Ele tem como objetivo garantir condicbes para que os estudantes foco do
programa possam dar continuidade aos estudos universitarios, de modo a promover a

inclusdo desses grupos historicamente marginalizados.

5.3. UNIFESP
A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Politicas Afirmativas (Praepa) é
responsavel por elaborar e implementar medidas e acgdes institucionais voltadas para
facilitar o acesso, a permanéncia e a conclusdao das atividades académicas dos

estudantes de graduagdo, pods-graduacgido stricto sensu e residéncia da UNIFESP



(Praepa, 2014). Entre as Politicas Afirmativas, a Praepa desempenha o papel de
coordenar agbes em conjunto com outras pré-reitorias e instancias da Unifesp com o
objetivo de implementar as politicas de acessibilidade e inclusdo, a promocgao da
equidade étnico-racial e o combate ao racismo, além de iniciativas voltadas para a
promocéao da equidade de género e diversidade sexual (Praepa, 2014).

A UNIFESP disponibiliza alguns auxilios financeiros para apoiar os alunos de
permanéncia estudantil. As iniciativas nesse sentido incluem: o Programa Auxilio para
Estudantes, que € uma iniciativa da Unifesp que visa proporcionar suporte financeiro aos
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica matriculados em cursos de
graduagdo em todos os campi da universidade, garantindo a permanéncia desses
estudantes e promover seu pleno aproveitamento durante sua formagao académica; o
Auxilio-creche, que visa apoiar os estudantes que tém responsabilidades parentais,
facilitando o acesso a servigos de cuidado e educagéao infantil para seus filhos(as). Esse
suporte permite que os estudantes possam se dedicar aos estudos, sabendo que seus
filhos(as) estdo em um ambiente adequado e seguro durante o periodo em que estdo na
universidade. A universidade possui um outro tépico a respeito de auxilios para o ensino
superior, porém, por ndo ser o foco principal do presente trabalho, este nido sera
aprofundado. Além disso, a Unifesp, assim como a UFSCar, oferece o acesso ao
Programa Bolsa Permanéncia (PBP) e ao Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino

Superior (Promisaes), que foram mencionados anteriormente neste trabalho.



5. AGOES DAS UNIVERSIDADES PARA COM OS ALUNOS DE PERMANENCIA
DURANTE A PANDEMIA

E importante ressaltar também, além das acgdes especificas para a assisténcia
estudantil, a producédo de pesquisa pelos académicos, ndo apenas das trés universidades
aqui estudadas, como também de todas as instituicdbes federais de ensino superior
brasileiras. As pesquisas conduzidas pelas organizacdes federais ndo apenas beneficiam
os estudantes internamente, mas também contribuem para o conhecimento global sobre
os impactos da pandemia na educacao superior € na saude mental dos estudantes. Isso
pode levar a abordagens mais informadas e eficazes em todo o setor educacional.

No Estado de Sao Paulo, a UNIFESP desenvolveu a pesquisa “Avaliacdo de
compostos com potencial terapéutico para Sars-CoV-2: enfoque em compostos com
atividade estrogénica, moduladores da autofagia” com o objetivo de elaborar estudos e
propostas técnico-cientificas para avaliacdo dos impactos da pandemia de Covid-19 na
Regiao Metropolitana de Sao Paulo, com foco nas areas de maior vulnerabilidade. No
mesmo periodo, a UFSCar realizou a pesquisa “Construcdo de uma nanoparticula

inorganica para estudar a geometria do virus”(Alves Filho, et al., 2020).

6.1. UFABC

A Universidade Federal do ABC implementou o Plano Suplementar de Inclusdo e
Permanéncia Estudantil (PSIPE), que engloba estratégias voltadas para a incluséo e a
permanéncia dos estudantes, priorizando as circunstancias que afetam a capacidade
deles de participar do ensino oferecido de maneira remota para discutir e tomar medidas
visando o bem estar de seus discentes. Diante deste cenario, o PSIPE, em conjunto com
a PROAP, executaram uma variedade de auxilios e iniciativas no contexto das politicas de
apoio aos estudantes e das ag¢des afirmativas.

Outra iniciativa é a colaboracéo interinstitucional que visa a ampliagdo dos servigos
de apoio aos alunos. A parceria entre a UFABC, a Unifesp e o Ministério Publico do
Trabalho para promogédo dos direitos dos povos indigenas e quilombolas, denominado
Projeto Universidade Multicultural. A inclusao indigena e quilombola e a emancipacao da
trabalhadora doméstica resultou na distribuicdo de cestas basicas em comunidades
indigenas e quilombolas na regi&do do Vale do Ribeira e Eldorado. Além disso, uma cota

dessas cestas foi destinada aos estudantes universitarios dessas duas instituicoes. Por



meio dessa colaboragéo, foram entregues 465 cestas basicas a estudantes vulneraveis
da UFABC (Unifesp, 2020).

Mais uma iniciativa da universidade, na mesma época, foi o Projeto sobre(viver),
que tinha como finalidade apoiar a populacdo LGBTQIA + em extrema vulnerabilidade
socioecondmica, para o enfrentamento da Covid-19, mapeando-a de modo a possibilitar
informacdo adequada sobre essa doencga, o acesso a servicos de saude, a politicas
publicas de transferéncia de renda e de combate a violéncia (UFABC, 2020).

Mesmo a universidade nao dispondo de uma unidade de atendimento especifico
para alunos pais e maes, no que diz respeito aos programas de assisténcia financeira, a
instituicdo implementou alguma forma de auxilio, com o propdsito de fornecer suporte as
familias com criangas, em quantias variadas (Santos, et al., 2021).

Além disso, a ProAP e o DCE da UFABC langaram o Programa de Acesso e
Permanéncia: Inclusdo Digital Solidaria. O objetivo é proporcionar computadores doados
para estudantes socioeconomicamente vulneraveis da universidade por outros alunos do
instituto para que esses dispositivos auxiliem nas atividades académicas, pesquisa,
ensino e extensao (UFABC, 2020).

Antes da pandemia, dentre as instituicdes aqui estudadas, somente a UFABC havia
adotado a abordagem de auxilio emergencial. Entretanto, em vez de servir como uma
fonte extra de renda para situagdes imprevistas, o auxilio emergencial na UFABC é
direcionado para alunos que anteriormente nao foram contemplados nos editais regulares
de apoio financeiro. Durante o periodo de isolamento social, a modalidade se manteve
(Santos, et al., 2021).

Foram apresentados atendimentos psicologicos online de emergéncia, que sao
uma iniciativa de apoio emocional diante da crise, oferecendo atendimento e orientagcao
psicologica online. Disponivel para qualquer pessoa com acesso a internet, a agao
procura estar proxima de quem esta passando por vulnerabilidades emocionais,
proporcionando ferramentas e estratégias para enfrentar a situacéo de crise (UFABC,
2020).

6.2. UFSCAR
A UFSCar deu inicio aos primeiros exames para deteccdo da COVID-19, em uma

iniciativa para monitorar e conter a propagacgao do virus. Também foi fornecido alcool 70%



e solucdo glicerinada para instituicbes. A universidade realizou um mapeamento
abrangente dos estudantes em situagcado de vulnerabilidade, com o intuito de fornecer o
suporte necessario durante esse periodo desafiador, visando garantir que nenhum aluno
seja deixado para tras.

A administracdo da Moradia Estudantil foi coordenada em cooperacédo entre o
ProACE, o Comité de Controle e os proprios estudantes. Para garantir a segurancga, a
Moradia Estudantil foi tratada como um condominio residencial comum, com estratégias
anti-Covid-19 adequadas. Quanto aos estudantes que poderiam retornar com seguranca
as suas cidades natais, a UFSCar forneceu recursos financeiros para facilitar esse retorno
(InformaSus, 2020). Devido ao fechamento dos Restaurantes Universitarios, foram
disponibilizadas marmitas como alternativa, entretanto, posteriormente, foi adotada a
pratica de entregar kits alimenticios aos estudantes de permanéncia (UFSCar, 2020).

Em relagdo ao acesso a internet dos alunos, foi realizado um levantamento
abrangente das necessidades destes em relagdo a equipamentos de informatica e
conectividade. Com base nas informagdes coletadas no mapeamento, foram estudadas
diversas alternativas tecnoldgicas viaveis para atender as demandas dos estudantes e,
por fim, ocorreu o fornecimento de computadores e chips de internet para os mesmos
(UFSCar, 2020).

Visando a saude mental de seus alunos, a UFSCar disponibilizou servigos
especificos. Isso engloba um programa de apoio para o luto, direcionado a individuos que
perderam seus entes queridos devido a pandemia, além do estabelecimento de um grupo
para o desenvolvimento do autocontrole da ansiedade entre os estudantes — ambas as
iniciativas de maneira virtual —, com o intuito de oferecer um suporte institucional que
fortalecesse a rede de saude destinada aos alunos (ProACE, 2020).

Na UFSCar, também foi implementada uma forma emergencial de apoio durante a
pandemia, embora tenha sido designada com o nome "Beneficio de Suporte a
Permanéncia". Esse auxilio foi direcionado para alunos que n&o foram selecionados nas
convocagodes regulares do programa de auxilios. O valor do beneficio era de R$139,64, e

possuia vagas limitadas (CoACE, 2020).



6.3. UNIFESP

A Unifesp, que possui uma ampla gama de servigos de saude destinados aos seus
estudantes, empreendeu a tarefa de supervisionar e seguir de perto aqueles que
apresentavam sintomas suspeitos de COVID-19. Isso ocorreu mesmo em momentos em
que certos servigos precisaram ser temporariamente interrompidos, a fim de reestruturar
sua disponibilidade (Unifesp, 2022).

A Universidade nao possui moradias estudantis em seus campi, 0 que representa
uma lacuna no suporte aos alunos em maior necessidade nesse aspecto. No entanto, as
trés universidades oferecem auxilios relacionados a moradia, cada um com
caracteristicas distintas. Embora ndo sejam formalmente chamados de "auxilio moradia®,
o auxilio consolidado da Unifesp visa atender a essa necessidade por meio do valor total
concedido. Além disso, a Diretoria do campus Sao Paulo publicou um edital que
estabelece diretrizes para a solicitagdo de moradia temporaria por parte dos Residentes
Médicos. Isso visou proporcionar condicdes para a permanéncia e aprimoramento da
formacao profissional dos Residentes. Quanto ao acesso ao Restaurante Universitario
(RU), a instituicdo inicialmente fechou as operagbes dos restaurantes, mas
posteriormente reabriu a unidade no campus Sao Paulo para fornecer marmitas aos
alunos dos cursos na area da saude. Também foram realizadas campanhas de
arrecadacao, tanto financeiras quanto de materiais, para adquirir e distribuir cestas
basicas, produtos de higiene e Ilimpeza aos estudantes em maior situacdo de
vulnerabilidade. A Universidade n&o oferece creche universitaria para alunos tutores
legais, e 0 auxilio-creche permaneceu sem alteragdes durante o periodo de pandemia.

No que se refere a inclusao digital de seus estudantes, a universidade registrou os
estudantes que necessitavam desses recursos, com 0O proposito de assegurar que
possam realizar suas atividades académicas em casa, explorando opgdes como a compra
ou locacao de equipamentos de informatica, bem como parcerias com empresas de
telecomunicag¢des para oferecer planos de dados e acesso a internet para os alunos em
situacao de vulnerabilidade. A universidade também estabeleceu um auxilio financeiro de
carater temporario com a liberagao dos 40% dos recursos destinados ao PNAES. No més
de abril de 2020, foi introduzido um auxilio emergencial de R$100,00 que teve duragao de

dois meses (Praepa, 2020).



6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os sites oficiais e documentagao governamental das instituicbes analisaram como os
programas de assisténcia estudantil em Sao Paulo reestruturaram suas abordagens para
atender as novas necessidades sociais e econdmicas decorrentes da pandemia. As acoes
foram adaptadas levando em consideragcdo as restricbes estruturais e orgcamentarias
impostas durante o periodo da pandemia.

As universidades lidaram com a questdo do cuidado com a saude fisica e mental dos
estudantes de maneiras diferentes. A UFABC nao fez modificacbes na disponibilidade de
servicos de saude, enquanto a UFSCar e a Unifesp, que possuem infraestrutura
abrangente de servigcos de saude, acompanharam os estudantes com suspeitas de
COVID-19, adaptando sua oferta de servigcos quando necessario. A UFSCar se destacou
ao oferecer servigos de apoio especificos, incluindo um programa de apoio ao luto para
aqueles que perderam familiares durante a pandemia.

Das trés universidades pesquisadas, apenas a UFSCar oferece moradia estudantil,
que continuou operando com capacidade reduzida durante a pandemia. Além de fornecer
auxilio moradia, a UFSCar introduziu kits de higienizagdo e auxilio para alunos que
poderiam voltar para suas casas. A UFABC e a Unifesp ndo possuem moradias estudantis
em seus campi, mas oferecem auxilios para suprir essa necessidade.

Todas as trés universidades possuem restaurantes universitarios, com a UFSCar
mantendo os seus abertos, oferecendo marmitas gratuitas para alunos vulneraveis e
implementando um auxilio alimentacdo como alternativa. A Unifesp fechou os
restaurantes, mas reabriu 0 do campus de Sao Paulo para alunos de cursos de saude. A
UFABC fechou seus restaurantes e mudou seus editais, fornecendo auxilio financeiro
para alimentagdo em vez da gratuidade no restaurante universitario.

Em relacdo ao apoio para estudantes que sao pais ou maes, apenas a UFSCar
oferece uma creche universitaria, que continuou operando remotamente. Os auxilios para
esses alunos nao sofreram alteragdes em nenhuma das universidades, mantendo-se
vigentes durante o isolamento.

Todas as instituicbes adotaram iniciativas de inclusdo digital para garantir que os
alunos pudessem participar das aulas remotas. Isso incluiu o fornecimento de
equipamentos e chips de internet para os alunos, com cada universidade seguindo seus

proprios critérios de implementacao dessas iniciativas.



Antes da pandemia, somente a UFABC disponibilizava o auxilio emergencial aos

seus alunos. Entretanto, em decorréncia da situacao, tanto a Unifesp quanto a UFSCar
introduziram essa modalidade como um apoio temporario para os estudantes em maior
necessidade, de modo a compreender que a conectividade € fundamental para garantir
que todos os alunos pudessem continuar a acessar a educagao durante as, até entao,
novas demandas impostas pela crise sanitaria. A seguir, um quadro resumindo os

servigos prestados e as medidas adotadas por cada universidade durante a pandemia:

Quadro 1 — Acgdes das universidades analisadas para com os alunos de

permanéncia durante a pandemia de Covid-19.

ACOES UFABC Unifesp UFSCar
Cuidado com a saude
mental
Cuidado com a saude
fisica
Moradia estudantil
Auxilio moradia
Restaurante Apenas uma
Universitario unidade aberta
Auxilio alimentag&o
Distribuicdo de
alimentos
Distribui¢&o de produtos
de higiene
Creche universitaria
Auxilio creche
Auxilio emergencial
Incluséo digital

Fonte: quadro elaborado pela autora do trabalho



7. CONSIDERAGOES FINAIS

A pandemia de COVID-19 teve impactos significativos em todo o mundo, sendo a
resposta do governo brasileiro marcada por falhas na prevencédo, ma gestao de recursos
e assisténcia insuficiente aos vulneraveis. As universidades federais do Brasil enfrentaram
desafios multifacetados, incluindo o fechamento de laboratérios de pesquisa,
cancelamento de atividades extracurriculares e pressoées financeiras.

A assisténcia estudantil também se tornou um ponto critico. Muitos alunos dependiam
das refeicdbes nos restaurantes universitarios, auxilios de moradia e outras formas de
suporte, que foram afetados pela suspensao das atividades presenciais. A vulnerabilidade
socioeconOmica dos estudantes se acentuou, demandando respostas rapidas e eficazes
por parte das universidades. Apesar dos desafios, as universidades federais investigadas
durante este projeto demonstraram resiliéncia e adaptabilidade.

Nesse contexto, a Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) se destacou
positivamente, adaptando-se eficazmente para manter servigos essenciais, apoiando a
saude e o bem-estar dos alunos, e colaborando de maneira eficaz com a comunidade
académica. A Universidade Federal do ABC (UFABC) teve um conjunto mais limitado de
iniciativas em assisténcia e permanéncia, destacando a importancia de uma abordagem
proativa para enfrentar os desafios da pandemia, especialmente considerando a
vulnerabilidade socioeconémica e emocional dos estudantes.

A avaliacado da resposta das universidades a pandemia € complexa e influenciada por
varios fatores, incluindo contexto, recursos e decisbes administrativas. A analise
comparativa destaca a diversidade de abordagens adotadas e a necessidade de
adaptacdo agil para atender as necessidades da comunidade académica em

circunstancias desafiadoras.
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